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นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(พ.ศ.๒๕๖4 – พ.ศ.๒๕๖6) 

เทศบาลตำบลกระจัน  อำเภออูทอง  จังหวัดสุพรรณบุรี 
********************* 

กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล จะตองมีความรู ความเขาใจกระบวนการ และกิจกรรม
ตางๆ ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล และเขาใจในกฎหมาย ระเบียบ และวิธีปฏิบัติตางๆ ท่ีควบคุมและกำกับ
การ ดำเนินการ เพ่ือใหไดบุคคลท่ีมีความรู ความสามารถเหมาะสมเขามาสูองคกร โดยยึดหลักของคุณธรรมในการ
ดำเนินการ ประกอบกับเปนการผลักดันใหผูบริหารและผูปฏิบัติงาน ตองมองบทบาทตนเองออกไปจากกรอบ
ความคิดเดิมไปสูบทบาท และกระบวนทัศนใหม ท่ีจะตองเสริมสรางคุณคาของความสามารถ ความสัมฤทธิผล 
และความเจริญท่ีม่ันคง ยั่งยืน ใหกับบุคลากรและองคกร 

เปาหมายการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลของเทศบาลตำบลกระจัน 
แนวคิดและทิศทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ินเปนไปตามเจตนารมณของ

รัฐธรรมนูญ และหลักการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จึงกำหนดเปาหมายของการพัฒนา
ระบบบริหารงานบุคคลของเทศบาลตำบลกระจัน ดังนี้ 

๑. มีระบบการบริหารงานบุคคล ท่ีมีความเปนอิสระตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย โดยเปนระบบท่ียึดหลักการการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

๒. มีระบบบริหารงานบุคคลท่ีมีความทันสมัย และมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ในการบริหารงาน 
สามารถใชทรัพยากรบุคคลในการบริหารและจัดการใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยมีคาใชจายดานบุคคล ไมเกินรอย
ละ ๔๐ ของงบประมาณรายจายประจำป 

๓. มีระบบการบริหารงานบุคคลท่ีทำใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีรองรับภารกิจ ท่ีไดรับการถายโอน
จากราชการบริหารสวนกลาง และราชการบริหารสวนภูมิภาค ตามแผนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๔. มีการสงเสริมใหบุคลากรไดรับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรและระบบริหารงานบุคคล 
เพ่ือตอบสนองนโยบายดังกลาวในการบริหารทรัพยากรบุคคล จึงมุงเนนท่ีกระบวนการบริหารทรพัยากรบุคคลใน
ดานตางๆ ดังนี้ 

๑. นโยบายวิเคราะหอัตรากำลัง 
เพ่ือสนับสนุนใหการปฏิบัติงานของพนักงานสวนตำบลและองคกรมีประสิทธิภาพ ไดมีการใช

เครื่องมือทางสถิติ และตัวชี้วัดตางๆ ในการวางแผนอัตรากาลัง โดยเปรียบเทียบภารกิจการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารและพัฒนาบุคลากร รวมท้ังมีโครงสรางองคกรและตำแหนงอยางมีประสิทธิภาพ 
เพ่ือใหมีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลใหเกิดประโยชนสูงสุดนำไปสูการบรรลพัุนธกิจขององคกรตอไป 

๒. นโยบายการสรรหาและคัดเลือก 
การสรรหาบุคลากรเชิงรุกเปนสิ่งท่ีองคกรใหความสำคัญอยางตอเนื่อง เพ่ือใหไดบุคลากรท่ีมี

คุณภาพ เทศบาลตำบลกระจัน จึงมีประกาศรับสมัครพนักงานจางในระบบเปด และการรับโอน (ยาย) พนักงาน
สวนทองถ่ินตามประกาศคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล สำหรับการคัดเลือกพนักงานเทศบาล เทศบาล
ตำบลกระจันใหความสำคัญกับการคัดเลือกบุคลากร โดยยึดหลักความรู ความสามารถ คุณลักษณะท่ีเหมาะสมกับ
งานควบคูกับความเปนคนดี การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรจะดำเนินการผานการพิจารณารวมกันของ
คณะกรรมการแผนอัตรากำลัง ๓ ป เพ่ือใหการคัดเลือกเปนไปอยางโปรงใส และมีความเหมาะสมกับตำแหนงงาน 
รวมท้ังใชเทคโนโลยีเครื่องมือ ท่ีทันสมัยมาสนับสนุน ซ่ึงมุงสงเสริมใหบุคลากรนั้นๆ ประสบความสำเร็จในสาย
วิชาชีพ และจะนำไปสูความสำเร็จอยางยั่งยืนขององคกรตอไป 
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๓. นโยบายดานบริหารผลการปฏิบัติงาน 
เทศบาลตำบลกระจันมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลอยางเปนธรรม 

รวมท้ังเปนไปตามนโยบายและกลยุทธของทุกสายงาน โดยนำระบบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPI) จากเปาหมาย
ขององคกรลงสูระดับหนวยงานและบุคคลท่ีสอดคลองกับแผนอัตรากำลัง ตลอดจนประเมินขีดความสามารถตางๆ 
(Corporacy Competency) เทศบาลตำบลกระจันนำระบบการบริหารผลการปฏิบัติของพนักงานเทศบาลและ
ผูบริหารเพ่ือนำไปสูการบรรลุเปาหมายขององคกรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป 

๔. นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เทศบาลตำบลกระจันนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือ

สนับสนุนการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเกิดความรวดเร็ว ถูกตอง และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เชน การสรรหาและ
เลือกสรรพนักงานเทศบาล  (การประกาศรับโอน (ยาย) พนักงานเทศบาล การรับสมัครพนักงานจาง) ระบบ
กระบวนการอิเล็กทรอนิกส ระบบการจัดการขอมูลความรูและการประเมินขีดความสามารถ และการจัดทา
แผนพัฒนาบุคลากร ระบบการบริหารสวัสดิการสังคม (เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ ผูพิการ และผูติดเชื้อ HIV) ระบบ
ประกาศจัดซ้ือจัดจางภาครัฐผานระบบอิเล็กทรอนิกส (EGP) ระบบบันทึกบัญช ี(E-laas) ระบบศูนยขอมูลบุคลากร
ทองถ่ินแหงชาติ (LHR) นอกจากนั้น เทศบาลตำบลกระจัน ไดใชขอมูลตาง ๆ นี้ ไปใชสนับสนุนการตัดสินใจและ
การกำหนดนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ใหองคกรประสบความสำเร็จอยางยั่งยืน และเปนการ
รองรับ Thailand ๔.๐ ตอไป 

๕. นโยบายสวัสดิการและผลตอบแทน 
เทศบาลตำบลกระจัน มีการกำหนดผลตอบแทน สิทธิประโยชน และสวัสดิการตางๆ ตามความ

รับผิดชอบ สอดคลองกับความสามารถของพนักงานในทุกระดับภายในองคกร โดยมีการประเมินและวิเคราะหคา
งานตามมาตรฐานกำหนดตำแหนงใหมีความเปนปจจุบันตลอดเวลาและเหมาะสมกับระดับหนาท่ีความรับผิดชอบ
ของแตละตำแหนงใหสอดคลองกับการดำเนินขององคกร เพ่ือใหพนักงานไดรับผลตอบแทน สิทธิประโยชนและ
สวัสดิการท่ีเปนไปตามระเบียบ กฎหมาย อยางเปนธรรม 

๖. นโยบายสรางความสัมพันธและผูกพันภายในองคกร 
เทศบาลตำบลกระจัน ใหความสำคัญอยางมากกับการสรางความสัมพันธระหวางผูบริหารสมาชิก

สภาเทศบาล และพนักงานเทศบาลทุกระดับภายในองคกร รวมท้ังการสื่อสารภายในองคกรแบบ ๒ ทาง      
(Two way Communication) เพ่ือรับฟงความคิดเห็นตางๆ แลกเปลี่ยนแนวคิดมุมมอง นำเสนอแนวคิดใหมๆ 
เชิงสรางสรรคของพนักงาน และนำผลท่ีไดรับไปปรับปรุงแนวทางการดำเนินงานและกระบวนการตางๆ ใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  และสงเสริมการทางานเปนทีม (Team of Profesionals) โดยมุงเนนการสรางคานิยม 
และวัฒนธรรมองคกรใหเกิดการประสานงานและการทำงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงในปท่ีผานมาเทศบาล
ตำบลกระจันไดจัดกิจกรรมตางๆ มากมาย  เชน การจัดกิจกรรมทำความสะอาดในหนวยงาน (กิจกรรม ๕ ส.)   
การแขงขันกีฬาสรางสัมพันธระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ิน การจัดกิจกรรมจิตอาสารวมกับประชาชนท่ัวไป 
เปนตน 
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การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล (พ.ศ.๒๕๖4 – พ.ศ.๒๕๖6) 
 

1. นโยบายดานการวิเคราะหอัตรากำลัง 
 
รายการ ตัวช้ีวัด 

แผนอัตรากำลัง ๓ ป  

 

๑. ใชแผนอัตรากำลัง ๓ ป ของเทศบาลตำบลกระจัน 

ในการวิเคราะหอัตรากำลัง เพ่ือจัดทำกรอบอัตรากำลัง

พนักงานเทศบาลในแตละสวนราชการ และนำไปสูการ

กำหนดจำนวนประเภท และระดับตำแหนง เสนอ

คณะกรรมการจัดทำแผนอัตรากำลัง ๓  ป  ของ

เทศบาลตำบลกระจัน พิจารณา  

๒ . มีการติดตาม  ประเมินผลและปรับปรุงแผน

อัตรากำลัง ๓ ป อยางตอเนื่องและนำไปสูการกำหนด

จำนวน/ตำแหนง เพ่ิม หรือลดจำนวนตำแหนง เสนอ 

คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสุพรรณบุรี 

เชน การปรับปรุงตำแหนงสำหรับพนักงานเทศบาลให

ดำรงตำแหน ง ท่ี สู ง ข้ึน  การขอ เพ่ิ ม อัตรากำลั ง

ขาราชการ/พนักงานจาง การปรับเปลี่ยนตำแหนง

พนักงานจางท่ัวไปเปนพนักงานจางตามภารกิจ  

เปนตน  

 
2. นโยบายดานการสรรหาและคัดเลือก 

 
รายการ ตัวช้ีวัด 

การสรรหาและคัดเลือก  

 

๑ . มีแนวทางการปฏิบัติการสรรหาตามวิธีและ

หลักเกณฑของคณะกรรมการพนักงานเทศบาล

จังหวัดสุพรรณบุรีกำหนด  

๒. การสรรหาพนักงานเทศบาลตามกรอบระยะเวลา

ในการสรรหา บรรจุ  และแตงตั้ งตามระเบี ยบ /

ประกาศ/มต ิก.ท.จ. อยางชัดเจน  

๓. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแตงตั้งได

ตามกรอบอัตรากำลัง  

๔. มีแผนงานและสามารถสรรหาพนักงานจางไดตาม

กรอบอัตรากำลัง  
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3. นโยบายดานการบริหารผลการปฏิบัติงาน 
 
รายการ ตัวช้ีวัด 

การบริหารผลการปฏิบัติงาน  

 

๑. ปฏิบัติตามหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการ เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานสำหรับ

เลื่อนข้ันเงินเดือนของขาราชการ/เลื่อนคาตอบแทน

ของพนักงานจาง  

๒. KPI ระดับบุคคลสอดคลองกับมาตรฐานกำหนด

ตำแหนงของแตละตำแหนง แตละกอง /สวนราชการ 

เพ่ือกำหนดเปนเง่ือนไขในการคัดเลือกบุคคลท่ีมี

ทักษะ หรือสมรรถนะสูง เพ่ือพัฒนาความกาวหนาใน

อาชีพ และเปนเง่ือนไขในการกำหนดระดับตำแหนง

ใหสูงข้ึน  

๓. ผลการประเมินท่ีไดสามารถจำแนกความแตกตาง

และจัดลำดับผลการปฏิบัติงานของพนักงานไดอยาง

ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ  

 
4. นโยบายดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

รายการ ตัวช้ีวัด 

การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลดวย

เทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

๑. มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือ

ระบบการใหบริการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล  

๒. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บขอมูล

เก่ียวกับบุคคลขององคกร  

๓. มีการปรับปรุงฐานขอมูลเก่ียวกับบุคคลในระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศอยางสม่ำเสมอ  

๔. มีการพัฒนาระบบงานหรือระบบใหบริการดาน

การบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีสามารถเชื่อมโยงกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศฐานขอมูลเก่ียวกับบุคคลได เชน  

- โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลของ

ขาราชการ พนักงานจาง พนักงานครู (ระบบ HR)  

- โปรแกรมระบบ  E-laas E-office  E-plan  E-gp 

และ ccis  
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5. นโยบายดานสวัสดิการและผลตอบแทน 
 

รายการ ตัวช้ีวัด 

สวัสดิการและผลตอบแทน  

 

๑. พระราชบัญญัติบำเหน็จบำนาญขาราชการสวน

ทองถ่ิน (ฉบับท่ี ๗) พ.ศ.๒๕๔๘  

๒. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวย

สวัสดิการเก่ียวกับการรักษาพยาบาลพนักงานสวน

ทองถ่ิน พ.ศ.๒๕๔๑ แกไขถึง พ.ศ.๒๕๔๙  

๓. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวย

สวัสดิการเก่ียวกับการศึกษาของบุตรพนักงานสวน

ทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๑ แกไขถึง พ.ศ.๒๕๔๙  

๔. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยคา

เชาบานของขาราชการสวนทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๘ 

แกไขถึง พ.ศ. ๒๕๕๙  

๕. ปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการ ก.กลางเรื่อง 

หลักเกณฑและวิธีการขอรับเงินคาทำขวัญของ

พนักงานสวนทองถ่ินและลูกจางขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๘  

๖. ปฏิบัติตามประกาศ ก.กลาง เรื่อง กำหนดเง่ือนไข

และวิธีการกำหนดประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณี

พิเศษอันมีลักษณะเปนเงินรางวัลประจำปสำหรับ

พนักงานเทศบาล และพนักงานจาง ของเทศบาล 

พ.ศ. ๒๕๕๘  

๗. ปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการพนักงาน

เทศบาลจังหวัดสุพรรณบุรี เ เรื่อง กำหนดหลักเกณฑ

เก่ียวกับการใหพนักงานเทศบาล ลูกจาง และ

พนักงาน ของพนักงานเทศบาลไดรับเงินเพ่ิมการครอง

ชีพชั่วคราว  
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๖. นโยบายดานการสรางความสัมพันธและผูกพันภายในองคกร 
 

รายการ ตัวช้ีวัด 

การสรางความสัมพันธและผูกพันภายในองคกร  

 

๑. มีการจัดอุปกรณในการทำงานและกระบวนการ

เจาหนาท่ีสัมพันธข้ันพ้ืนฐานเพ่ืออำนวยความสะดวก

ในการปฏิบัติงานใหกับบุคลากร  

๒. จัดใหมีกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

พนักงานเทศบาลท่ีสะทอนภาพการทำงานขององคกร 

เชน กิจกรรม ๕ ส. กิจกรรม Big Cleaning Day, 

Sport Day, จิตอาสาทำดีดวยหัวใจ เพ่ือใหพนักงาน

เทศบาลทุกคนรวมมือกันจัดทำกิจกรรม และเพ่ือ

สรางบรรยากาศในการทำงาน บทบาทภาระหนาท่ี 

สรางภาพลักษณท่ีดีของหนวยงานใหบุคคลท่ัวไปได

ทราบและเขาใจ  

๓. ผูบริหารไดจัดประชุมพนักงานเทศบาลเปนประจำ

ทุกเดือน เพ่ือใหบุคลากรในสังกัดไดใหขอเสนอแนะ

นำความคิดเห็นตลอดจนปญหาอุปสรรคในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือสรางการยอมรับทบทวนและแกไข

ปญหาอันเปนการสรางความผูกพันท่ีดีในองคกร  

๔. พนักงานเทศบาลทุกระดับเขารวมกิจกรรม การ

สงเสริมจริยธรรมและการสรางความโปรงใสในการ

ปฏิบัติราชการท่ีเทศบาลตำบลกระจันจัดข้ึน และท่ีจัด

รวมกับหนวยงานอ่ืน และสามารถประยุกตหลักธรรม

ตางๆ มาใชในการปฏิบัติราชการ  

๕. ผูบริหารทุกระดับ มีสวนรวมในกิจกรรมการ

แขงขันกีฬาเพ่ือเชื่อมความสัมพันธระหวางหนวยงาน

ราชการ หนวยงานรัฐวิสาหกิจและองคกรเอกชนใน

เขตอำเภอ  

๖. ผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนา

บุคลากรใหมีความผูกพันและอยูกับองคกรตลอดจน

ผูบริหารทุกระดับเปนตนแบบและแสดงแบบอยางท่ีดี

ในดานจริยธรรม คุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดำเนินงานขององคกร  
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ข้ันตอนการติดตามผลใหกระทำดังนี้ 

๑. มอบหมายงานใหปฏิบัติดวยตนเอง 
๒. เปดโอกาสใหซักถามขอสงสัยไดในกรณีท่ีมีปญหา 
๓. ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานในระยะเริ่มแรก และคอยๆ ลดการตรวจสอบลงเม่ือ

ผูใตบังคับบัญชาแนใจวา ผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานตามท่ีไดรับการสอนไดถูกตอง 
๔. แจงใหผูบังคับบัญชาทราบถึงผลการปฏิบัติงาน ท้ังในสวนท่ีผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติไดดีและ

สวนท่ียังตองปรับปรุงแกไขเพ่ิมเติม เพ่ือเสริมสรางความเชื่อม่ันในตัวเอง และแกไขขอบกพรองเพ่ือการปฏิบัติงาน
สมบูรณยิ่งข้ึน 

เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปอยางมีระบบชัดเจน ควรใหเทศบาลตำบลกระจันจัดทำแผนการ
พัฒนาพนักงานเทศบาล  (การพัฒนาบุคลากร การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ) การพัฒนาคุณภาพชีวิต การ
บรรจุและแตงตั้งบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การสงเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรใน
หนวยงาน เปนตน เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำใหปฏิบัติหนาท่ีราชการ
ในตำแหนงนั้นไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยในการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ตองกำหนดตามกรอบ
ของแผนพัฒนาบุคลากร ของเทศบาลตำบลระจันท่ีไดจัดทำข้ึน โดยใหกำหนดเปนแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล มี
ระยะเวลา ๓ ป ตามกรอบของแผนอัตรากำลังของพนักงานเทศบาล 
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